
 

 
 

 
 

 
 
POLÍTICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE  

 

La Misión de nuestra Organización es la de prestar los servicios de instalación y 

mantenimiento de sistemas de detección y extinción de incendios con la mayor 

calidad y garantía posible. Es por lo que disponemos de un sistema de gestión de 

calidad y medio ambiente conforme a los requisitos de las Normas Internacionales 

UNE-EN-ISO 9001:2015 y UNE-EN-ISO 14001:2015.  

 

La dirección estratégica de nuestra empresa se soporta en las siguientes premisas:  

 

 La satisfacción del cliente. 

 

 La gestión de riesgos y oportunidades vinculados a nuestra actividad. 

 

 Considerar el contexto de la organización, incluida la naturaleza, magnitud e 

impactos ambientales de nuestras actividades y servicios. 

 

 La Mejora Continua: Los fallos deben utilizarse para aprender y eliminar las 

fuentes o causas que los han generado. 

 

 La obtención de los objetivos de Calidad y Medio Ambiente. 

 

 Cumplir todo los requisitos legales, reglamentarios y otros requisitos 

vinculados a nuestra actividad. Integrando en la gestión todos aquellos 

requisitos ambientales que vayan más allá del cumplimiento de la citada 

legislación. 

 

 Disponer y garantizar el compromiso de todas las personas que conforman la 

empresa. 

 

 La protección del medio ambiente, incluida la prevención de la contaminación 

y otros compromisos específicos pertinentes al contexto de la organización. 

 

 

 

 

 

En El Paso a 15 de junio de 2018 

Firmado:  

Tomás Capote Lavers 

Dirección 

 

 
 


